
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 
на заключение лицензионного договора 

о предоставлении права использования Сервиса Domoi VPN 

Индивидуальный предприниматель Молчановский Сергей Викторович, ОГРНИП 
321774600549925, ИНН 772390938904, действующий на основании свидетельства о 
государственной регистрации физического лица в качестве индивидуального 
предпринимателя (далее именуемый «Исполнитель»), настоящей публичной офертой 
(далее — «Оферта») предлагает любому полностью дееспособному физическому лицу, 
соответствующему условиям настоящей Оферты (далее — «Пользователь»), заключить 
лицензионный договор о предоставлении простой (неисключительной) лицензии на 
использование Сервиса Domoi VPN на условиях, изложенных ниже. 

1. Общие положения 

1.1. Настоящая Оферта является предложением Исполнителя заключить лицензионный 
договор о предоставлении простой (неисключительной) лицензии на использование 
Сервиса Domoi VPN. 

Оферта адресована неопределенному кругу полностью дееспособных физических лиц 
и содержит все существенные условия Договора. Совершение действий, 
предусмотренных разделом 4 настоящей Оферты, признается полным и 
безоговорочным акцептом Оферты и влечет заключение Договора на изложенных в ней 
условиях. Оферта размещена в открытом доступе в сети Интернет по адресу https://
domoivpn.ru/user_agreement.pdf и вступает в силу с момента ее размещения. 

1.2. Полным и безоговорочным акцептом настоящей Оферты считается совершение 
Пользователем всех действий, прямо и исчерпывающе перечисленных в разделе 4 
настоящей Оферты. 

Акцепт Оферты означает, что Пользователь: 

● полностью и внимательно ознакомился с текстом настоящей Оферты в полном 
объеме; 

● полностью ознакомился с Политикой конфиденциальности Исполнителя, 
размещенной в открытом доступе по адресу https://domoivpn.ru/
privacy_policy.pdf; 

● ознакомился со всеми иными документами и информацией, на которые 
содержатся ссылки в Оферте; 

● безоговорочно принял и согласился со всеми условиями Оферты, Политики 
конфиденциальности и иных документов без каких-либо изъятий, оговорок или 
возражений; 
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● выразил согласие на обработку своих персональных данных на условиях, 
предусмотренных Политикой конфиденциальности. 

Акцепт Оферты является подтверждением того, что Пользователь понимает все 
условия Договора, осознает их правовые последствия и принимает на себя все права и 
обязанности, вытекающие из Договора. 

1.3. Сервис Domoi VPN предназначен исключительно для использования физическими 
лицами, которые не являются гражданами Российской Федерации и не проживают 
постоянно на территории Российской Федерации. 

Исполнитель прямо указывает, что Сервис не предназначен и не может быть 
использован гражданами Российской Федерации или лицами, постоянно 
проживающими на территории Российской Федерации. 

Нажимая кнопку «Принять» (или иную аналогичную кнопку согласия) в Telegram-боте 
@domoi_vpn_bot, выбирая любой Тариф или производя его оплату, Пользователь 
гарантирует и подтверждает под свою полную личную ответственность, что: 

● он не является гражданином Российской Федерации; 
● он не проживает постоянно на территории Российской Федерации; 
● он находится за пределами территории Российской Федерации на момент 
акцепта Оферты и в течение всего срока действия Договора. 

В случае, если указанное выше подтверждение Пользователя окажется недостоверным 
(полностью или частично), Исполнитель вправе в любое время в одностороннем 
порядке отказаться от исполнения Договора полностью или в части без возврата 
уплаченных Пользователем денежных средств и без каких-либо компенсаций, неустоек 
или иных выплат.  

1.4. Исполнитель не оказывает услуги связи в понимании Федерального закона от 
07.07.2003 № 126-ФЗ «О связи», не является оператором средств обхода блокировок в 
смысле Федерального закона от 30.12.2020 № 276-ФЗ «О внесении изменений в 
Федеральный закон „Об информации, информационных технологиях и о защите 
информации“» и не предоставляет услуги по обходу ограничений доступа к 
информации, установленных на территории Российской Федерации уполномоченными 
государственными органами. 

Сервис Domoi VPN представляет собой исключительно предоставление простой 
лицензии на использование программно-аппаратного комплекса, позволяющего 
Пользователю получать техническую возможность доступа к российским IP-адресам 
из-за рубежа. 



Исполнитель не гарантирует и не обеспечивает доступ к каким-либо конкретным 
информационным ресурсам, не осуществляет маршрутизацию трафика в интересах 
Пользователя и не выполняет функций, подпадающих под лицензирование в области 
связи или под требования законодательства об организаторах распространения 
информации. 

1.5. Все отношения между Исполнителем и Пользователем, возникающие в связи с 
акцептом настоящей Оферты и исполнением Договора , регулируются 
законодательством Российской Федерации. 

В случае противоречия между условиями настоящей Оферты и нормами действующего 
законодательства Российской Федерации преимущественную силу имеют нормы 
законодательства. Недействительность отдельных положений Оферты не влечет 
недействительности остальных ее положений. 

2. Термины и определения 

2.1. Сервис — совокупность программного обеспечения и аппаратных ресурсов, 
предоставляющая Пользователю техническую возможность подключения к указанным 
нодам. 

2.2. Лицензия — простая (неисключительная), непередаваемая, ограниченная по сроку 
и объему права лицензия на использование Сервиса в пределах выбранного Тарифа. 

2.3. Тариф (Подписка) — оплачиваемый или тестовый период предоставления 
Лицензии, определяемый стоимостью, сроком действия и объемом доступных 
ресурсов. 

2.4. Акцепт Оферты — совокупность действий Пользователя, указанных в разделе 4 
настоящей Оферты. 

2.5. Персональные данные — любая информация, относящаяся к прямо или косвенно 
определенному или определяемому Пользователю, в том числе Telegram User ID, 
Telegram username, адрес электронной почты и иные данные, указанные в Политике 
конфиденциальности. 

2.6. Остальные термины и определения толкуются в соответствии с законодательством 
Российской Федерации и иными документами Исполнителя. 

3. Предмет Договора 

3.1. По настоящему Договору Исполнитель обязуется предоставить Пользователю 
простую лицензию на использование Сервиса Domoi VPN в объеме, соответствующем 



выбранному Пользователем Тарифу, а Пользователь обязуется принять указанную 
лицензию и оплатить ее в порядке и на условиях, предусмотренных настоящей 
Офертой. 

Простая лицензия означает, что Исполнитель сохраняет за собой право выдавать 
аналогичные лицензии неограниченному кругу третьих лиц, а Пользователь получает 
лишь право использования Сервиса в личных целях в пределах срока действия 
оплаченного Тарифа. Лицензия не подлежит передаче, уступке или сублицензированию 
третьим лицам. Объем прав, предоставляемых по лицензии, определяется 
исключительно выбранным Тарифом и не может быть расширен без дополнительной 
оплаты. 

3.2. Пользователь вправе использовать Сервис исключительно в личных, 
некоммерческих целях, исключительно за пределами территории Российской 
Федерации и только для получения доступа к российским интернет-ресурсам, доступ к 
которым не запрещен и не ограничен действующим законодательством Российской 
Федерации на момент использования. 

Под личными, некоммерческими целями понимается использование Сервиса 
исключительно для собственных нужд Пользователя, не связанных с извлечением 
прибыли, осуществлением предпринимательской деятельности, оказанием услуг 
третьим лицам или иным коммерческим использованием. Запрещается любое 
использование Сервиса в целях, противоречащих законодательству Российской 
Федерации или законодательству страны пребывания Пользователя, включая, но не 
ограничиваясь, доступ к ресурсам, включенным в реестр запрещенной информации 
Роскомнадзора, совершение противоправных действий, нарушение прав 
интеллектуальной собственности третьих лиц или создание угрозы безопасности 
информационной инфраструктуры. 

3.3. Исполнитель предоставляет Сервис Пользователю по принципу «как есть» без 
каких-либо прямых или подразумеваемых гарантий. 

Исполнитель не гарантирует и не несет ответственности за бесперебойную, 
безошибочную или непрерывную работу Сервиса, за достижение Пользователем 
каких-либо конкретных результатов (включая определенную скорость подключения, 
стабильность соединения, отсутствие задержек или потерь пакетов), за отсутствие 
блокировок, ограничений или иных технических препятствий со стороны третьих лиц, 
включая владельцев российских интернет-ресурсов, интернет-провайдеров, 
хостинговых компаний, государственных органов и регуляторов. 

Все риски, связанные с качеством, доступностью, работоспособностью, безопасностью 
и иными характеристиками Сервиса, включая риски, возникающие в результате 



действий третьих лиц или изменения законодательства, Пользователь принимает на 
себя в полном объеме. Исполнитель не предоставляет никаких гарантий соответствия 
Сервиса каким-либо конкретным требованиям или ожиданиям Пользователя, за 
исключением прямо указанных в настоящей Оферте. 

4. Порядок акцепта Оферты и заключения Договора 

4.1. Акцептом настоящей Оферты признается одновременное совершение 
Пользователем следующих действий в совокупности: 

а) нажатие кнопки «Принять» (или иной аналогичной кнопки согласия с условиями 
Оферты) в интерфейсе Telegram-бота @domoi_vpn_bot; 

б) подтверждение Пользователем под свою полную ответственность того факта, что он 
не является гражданином Российской Федерации и не проживает постоянно на 
территории Российской Федерации; 

в) предоставление Пользователем достоверного и актуального адреса электронной 
почты, необходимого для целей формирования и направления фискального чека; 

г) успешная оплата выбранного Тарифа (включая тестовый период, если он 
предусмотрен и является платным) через платежную систему ЮKassa. 

Совершение указанных действий означает, что Пользователь полностью и 
безоговорочно ознакомился со всеми условиями настоящей Оферты, Политикой 
конфиденциальности и иными документами, на которые ссылается Оферта, и 
принимает их в полном объеме без каких-либо изъятий или оговорок. 

4.2. Договор считается заключенным с момента поступления денежных средств, 
уплаченных Пользователем за выбранный Тариф, на расчетный счет Исполнителя либо 
с момента получения подтверждения об успешной оплате от платежной системы 
ЮKassa (в зависимости от того, какое событие наступит раньше). С этого момента 
Пользователь приобретает право использования Сервиса в соответствии с условиями 
оплаченного Тарифа. 

4.3. Пользователь гарантирует и подтверждает, что на момент акцепта Оферты он 
обладает полной гражданской дееспособностью, правоспособностью, а также всеми 
иными правами и полномочиями, необходимыми для заключения и надлежащего 
исполнения настоящего Договора. В случае нарушения указанной гарантии 
Исполнитель вправе в любое время отказаться от исполнения Договора в 
одностороннем порядке без возврата уплаченных средств. 

5. Права и обязанности Сторон 



5.1. Права Исполнителя: 

5.1.1. Исполнитель вправе в любое время в одностороннем порядке изменять 
стоимость Тарифов, условия предоставления Сервиса, его функциональные 
возможности, а также вносить изменения в текст настоящей Оферты. Указанные 
изменения вступают в силу с момента опубликования новой редакции Оферты по 
адресу https://domoivpn.ru/user_agreement.pdf. Продолжение использования Сервиса 
Пользователем после опубликования новой редакции считается его полным и 
безоговорочным согласием с внесенными изменениями. 

5.1.2. Исполнитель вправе приостанавливать, ограничивать или полностью прекращать 
доступ Пользователя к Сервису без предварительного уведомления и без возврата 
уплаченных денежных средств в случае любого нарушения Пользователем условий 
настоящей Оферты, Договора или требований действующего законодательства 
Российской Федерации либо законодательства страны пребывания Пользователя. 

5.1.3. Исполнитель вправе осуществлять обработку персональных данных 
Пользователя в объеме и на условиях , предусмотренных Политикой 
конфиденциальности Исполнителя, размещенной по адресу https://domoivpn.ru/
privacy_policy.pdf. 

5.1.4. Исполнитель вправе направлять Пользователю информационные, сервисные и 
технические сообщения, связанные с исполнением настоящего Договора, включая 
уведомления об окончании срока действия Тарифа, изменениях условий Сервиса и 
иные сообщения, необходимые для надлежащего исполнения обязательств. 

5.2. Обязанности Исполнителя: 

5.2.1. Исполнитель обязуется предоставить Пользователю доступ к Сервису в 
соответствии с условиями выбранного и оплаченного Тарифа немедленно после 
акцепта Оферты и поступления оплаты. 

5.2.2. Исполнитель обязуется обеспечивать работу Сервиса в объеме, соответствующем 
выбранному Пользователем Тарифу, в пределах технических возможностей 
Исполнителя. 

5.2.3. Исполнитель обязуется формировать и направлять Пользователю фискальный чек 
через платежную систему ЮKassa на указанный Пользователем адрес электронной 
почты. 

5.3. Права Пользователя: 
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5.3.1. Пользователь вправе использовать Сервис в пределах оплаченного Тарифа и 
строго в соответствии с условиями настоящего Договора и Оферты. 

5.3.2. Пользователь вправе получать фискальный чек на указанный им адрес 
электронной почты после каждой успешной оплаты Тарифа. 

5.4. Обязанности Пользователя: 

5.4.1. Пользователь обязуется использовать Сервис исключительно в соответствии с его 
назначением, условиями настоящей Оферты и законодательством страны своего 
пребывания. 

5.4.2. Пользователь обязуется не использовать Сервис для совершения каких-либо 
противоправных действий, нарушения прав и законных интересов третьих лиц, 
распространения вредоносного программного обеспечения, осуществления DDoS-атак 
или иных действий, запрещенных законодательством Российской Федерации или 
законодательством страны пребывания Пользователя. 

5.4.3. Пользователь обязуется своевременно предоставлять достоверный, актуальный и 
принадлежащий лично ему адрес электронной почты для целей формирования и 
направления фискального чека. 

5.4.4. Пользователь обязуется не передавать третьим лицам какие-либо средства 
авторизации (логины, пароли, ключи доступа, конфигурационные файлы и иные 
данные), позволяющие получить доступ к Сервису. 

5.4.5. Пользователь обязуется не совершать действий, направленных на нарушение 
нормальной работы Сервиса, получение несанкционированного доступа к его 
компонентам, создание чрезмерной нагрузки на инфраструктуру Исполнителя или иное 
вмешательство в работу Сервиса. 

5.4.6. Пользователь обязуется самостоятельно нести все риски и полную 
ответственность за свои действия и бездействия при использовании Сервиса, включая 
риски нарушения законодательства. 

6. Порядок оплаты и расчеты 

6.1. Стоимость предоставляемой Лицензии определяется выбранным Пользователем 
Тарифом и отображается в интерфейсе Telegram-бота @domoi_vpn_bot в момент 
выбора Тарифа. 



6.2. Оплата Лицензии производится в рублях Российской Федерации исключительно 
через платежную систему ЮKassa в порядке, предусмотренном правилами указанной 
платежной системы. 

6.3. Моментом исполнения обязательства по оплате считается момент поступления 
денежных средств на расчетный счет Исполнителя либо момент получения 
Исполнителем подтверждения об успешной оплате от платежной системы ЮKassa. 

6.4. Пользователь вправе запросить возврат уплаченных денежных средств при 
одновременном соблюдении следующих условий: 

• C момента активации подписки прошло не более 72 (семьдесят два) часов;

• Сервис не использовался Пользователем, то есть через предоставленные серверы-
ноды не передавался какой-либо трафик.


В случае соблюдения указанных условий Оператор производит возврат денежных 
средств в полном объеме в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента получения 
запроса через платежную систему ЮKassa. 
После истечения 72 часов с момента активации или при наличии факта использования 
Сервиса возврат денежных средств не производится, за исключением случаев, прямо 
предусмотренных законодательством Российской Федерации 

6.5. Фискальный чек формируется платежной системой ЮKassa автоматически и 
направляется на адрес электронной почты, указанный Пользователем при оплате. 

7. Ответственность Сторон 

7.1. Исполнитель несет ответственность перед Пользователем исключительно за 
прямой действительный (реальный) ущерб, причиненный Пользователю в результате 
виновного (умышленного или по неосторожности) неисполнения либо ненадлежащего 
исполнения Исполнителем своих обязательств, прямо предусмотренных настоящей 
Офертой. 
Под прямым действительным ущербом понимается фактические расходы Пользователя 
или утрата либо повреждение его имущества, возникшие непосредственно вследствие 
нарушения Исполнителем своих обязательств. 

Размер ответственности Исполнителя в любом случае ограничивается суммой, 
фактически уплаченной Пользователем за Лицензию по соответствующему Тарифу за 
один полный календарный месяц, предшествующий событию, послужившему 
основанием для предъявления претензии. Ограничение ответственности не 
применяется только в случаях, когда законодательством Российской Федерации прямо 
предусмотрена иная ответственность. 



7.2. Исполнитель ни при каких обстоятельствах не несет ответственности перед 
Пользователем за любые косвенные или последующие убытки, в том числе (но не 
ограничиваясь): 

● упущенную выгоду (неполученный доход); 
● потерю или порчу данных; 
● ущерб деловой репутации, имиджу или доброму имени Пользователя; 
● любые нематериальные потери, моральный вред, упущенные бизнес-
возможности, расходы на замену оборудования или программного обеспечения; 

● иные косвенные или непрямые убытки, возникшие в связи с использованием 
или невозможностью использования Сервиса. 

7.3. Пользователь несет полную и исключительную ответственность за достоверность, 
полноту и актуальность всех данных, сведений и подтверждений, предоставленных им 
при акцепте Оферты и в процессе использования Сервиса. В случае выявления 
недостоверности любых данных или подтверждений, предоставленных Пользователем, 
он обязан возместить Исполнителю все возникшие в связи с этим убытки, включая 
штрафы, наложенные на Исполнителя государственными органами, расходы на 
юридическую помощь и судебные издержки. 

7.4. Пользователь обязуется по требованию Исполнителя возместить все убытки, 
включая реальный ущерб, упущенную выгоду, судебные расходы, расходы на 
юридическую помощь и иные разумные расходы, причиненные Исполнителю в 
результате нарушения Пользователем условий настоящей Оферты, Договора или 
действующего законодательства Российской Федерации либо законодательства страны 
пребывания Пользователя. 

8. Форс-мажор 

8.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное 
неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по Договору, если такое 
неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), 
возникших после заключения Договора и которые Сторона не могла ни предвидеть, ни 
предотвратить разумными мерами. 

К обстоятельствам непреодолимой силы относятся, в частности (но не ограничиваясь): 

● стихийные бедствия (землетрясения, наводнения, ураганы, пожары и иные 
природные катастрофы); 

● военные действия, террористические акты, гражданские беспорядки, 
революции, забастовки; 



● введение международных или государственных санкций, эмбарго, ограничений 
на проведение платежей или передачу данных; 

● действия (бездействие) государственных органов, в том числе Роскомнадзора, 
ФНС России, Центрального банка РФ и иных регуляторов; 

● эпидемии, пандемии и иные чрезвычайные ситуации медико-санитарного 
характера; 

● блокировка или ограничение работы платежных систем, хостинг-провайдеров, 
Telegram или иных технических платформ третьих лиц; 

● иные обстоятельства, которые судом могут быть признаны обстоятельствами 
непреодолимой силы. 

8.2. Сторона, ссылающаяся на обстоятельства непреодолимой силы, обязана в течение 
5 (пяти) рабочих дней с момента их наступления уведомить другую Сторону в 
письменной форме с приложением подтверждающих документов. 

Неуведомление или несвоевременное уведомление лишает Сторону права ссылаться на 
форс-мажор. 

9. Срок действия Договора, изменение и расторжение 

9.1. Договор вступает в силу с момента его заключения в порядке, предусмотренном 
разделом 4 настоящей Оферты, и действует в течение всего оплаченного срока 
действия выбранного Тарифа. 

По окончании оплаченного периода Договор автоматически продлевается на новый 
аналогичный период при условии своевременной оплаты Пользователем следующего 
Тарифа. Автоматическое продление не происходит, если Пользователь до окончания 
текущего периода отказался от продления в порядке, предусмотренном в Telegram-боте. 

9.2. Исполнитель вправе в любое время вносить изменения в настоящую Оферту, в том 
числе в условия предоставления Сервиса, тарифы и иные положения. 
Новая редакция Оферты вступает в силу с момента ее опубликования по адресу https://
domoivpn.ru/user_agreement.pdf, если иной срок не указан в самой публикации. 

Продолжение использования Сервиса Пользователем после вступления в силу новой 
редакции Оферты считается полным и безоговорочным акцептом изменений. 

9.3. Исполнитель вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения Договора 
без возврата уплаченных денежных средств в следующих случаях: 

● нарушение Пользователем условий настоящей Оферты , Политики 
конфиденциальности или законодательства; 

https://domoivpn.ru/user_agreement.pdf
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● предоставление Пользователем недостоверных сведений о своем гражданстве 
или месте постоянного проживания; 

● совершение Пользователем действий, направленных на нарушение работы 
Сервиса или создание чрезмерной нагрузки; 

● иные случаи, предусмотренные законодательством Российской Федерации. 
Расторжение Договора по инициативе Исполнителя осуществляется путем 
направления Пользователю соответствующего уведомления по электронной 
почте или через Telegram-бот. 

10. Рассмотрение претензий и разрешение споров 

10.1. Все претензии Пользователя по исполнению Договора принимаются 
Исполнителем исключительно в письменной форме на электронную почту, указанную в 
реквизитах Исполнителя в разделе 11 настоящей Оферты. 

Претензия должна содержать: 

● фамилию, имя, отчество (при наличии) Пользователя; 
● Telegram User ID; 
● дату и существо нарушения; 
● доказательства нарушения (при наличии); 
● требование Пользователя. Срок рассмотрения претензии Исполнителем 
составляет 30 (тридцать) календарных дней с даты ее получения. 

10.2. Все споры и разногласия, возникающие из настоящего Договора или в связи с 
ним, в том числе связанные с его заключением, исполнением, изменением, 
расторжением или недействительностью, подлежат рассмотрению в суде общей 
юрисдикции по месту регистрации Исполнителя в соответствии с действующим 
законодательством Российской Федерации. 

До обращения в суд Пользователь обязан соблюсти обязательный досудебный порядок 
урегулирования спора, предусмотренный пунктом 10.1 настоящей Оферты. 

11. Заключительные положения 

11.1. Настоящая Оферта, Договор и все правоотношения, возникающие в связи с ним, 
регулируются законодательством Российской Федерации. 

К отношениям Сторон, не урегулированным настоящей Офертой, применяются нормы 
Гражданского кодекса Российской Федерации и иных нормативных правовых актов 
Российской Федерации. 



11.2. Политика конфиденциальности Исполнителя является неотъемлемой частью 
настоящей Оферты и Договора. При акцепте Оферты Пользователь подтверждает, что 
ознакомился с Политикой конфиденциальности и согласен с ней в полном объеме. 

11.3. Электронный документооборот между Сторонами (включая уведомления, 
согласия, подтверждения через Telegram-бот и по электронной почте) имеет полную 
юридическую силу и приравнивается к документам на бумажном носителе, 
подписанным собственноручно. 

11.4. Если какое-либо положение настоящей Оферты будет признано 
недействительным или не подлежащим принудительному исполнению, остальные 
положения Оферты остаются в силе и продолжают действовать в полном объеме. 

15. Реквизиты Исполнителя 

Индивидуальный предприниматель Молчановский Сергей Викторович 

ОГРНИП 321774600549925 

ИНН 772390938904 

Юридический адрес организации: 109144, Россия, г. Москва, проезд Батайский, д. 53, 
кв. 131 

Электронная почта: subzero911@yandex.ru 

Telegram-бот: @domoi_vpn_bot 
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